
Επενδύοντας στην ενίσχυση και στη βελτίωση των 

υπηρεσιών υγείας



ΤΟ ΓεΣΥ ΣΕ ΑΡΙΘΜΟΥΣ ΙΟΥΝΙΟΣ 2022 - ΜΑΪΟΣ 2023

806,900
Αριθμός Δικαιούχων που έχουν 

επισκεφθεί ΠΙ

943,978
Αριθμός Δικαιούχων που έχουν 

εγγραφεί στο ΓεΣΥ και σε 

κατάλογο Προσωπικού Ιατρού

299,900
Αριθμός Δικαιούχων που έχουν 

επισκεφθεί Ακτινολογικά/

Διαγνωστικά Κέντρα

286,500
Αριθμός Δικαιούχων που έχουν 

επισκεφθεί Οδοντίατρους

611,200
Αριθμός Δικαιούχων που έχουν 

επισκεφθεί ΕΙ

502,300
Αριθμός Δικαιούχων που έχουν 

υποβληθεί σε Εργαστηριακές 

Εξετάσεις

692,500
Αριθμός Δικαιούχων που έχουν 

πάρει φάρμακα

Κατά τον τέταρτο χρόνο λειτουργίας του ΓεΣΥ, τα στοιχεία μας:



ΤΟ ΓεΣΥ ΣΕ ΑΡΙΘΜΟΥΣ ΙΟΥΝΙΟΣ 2022 - ΜΑΪΟΣ 2023

90,500
Αριθμός Εγχειρήσεων

Κατά την ίδια περίοδο διενεργήθηκαν μεταξύ άλλων, 

οι ακόλουθες επεμβάσεις ενδονοσοκομειακής φροντίδας υγείας:

16,000
Επεμβάσεις Γενικής Χειρουργικής

3,300
Νευροχειρουργικές Επεμβάσεις

10,500
Επεμβάσεις καταρράκτη

13,300
Ορθοπεδικές Επεμβάσεις

11,700
Γυναικολογικές Επεμβάσεις

(εξαιρουμένων των τοκετών)

8,200
Τοκετοί

6,800
Ωτορινολαρυγγολογικές 

Επεμβάσεις

4,500
Ουρολογικές Επεμβάσεις



ΤΟ ΓεΣΥ ΣΕ ΑΡΙΘΜΟΥΣ ΙΟΥΝΙΟΣ 2022 - ΜΑΪΟΣ 2023

140
Επεμβάσεις Ρομποτικής

Κατά την ίδια περίοδο διενεργήθηκαν μεταξύ άλλων, 

οι ακόλουθες επεμβάσεις ενδονοσοκομειακής φροντίδας υγείας:

200
Επεμβάσεις TAVI

970
Καρδιοθωρακοχειρουργικές 

Επεμβάσεις

2,100
Οφθαλμολογικές επεμβάσεις 



➢ Εισαγωγή των υπηρεσιών αποκατάστασης

➢ Ένταξη στον Κατάλογο των Φαρμακευτικών 

Προϊόντων ογδόντα (80) και πλέον καινοτόμων 

φαρμάκων

➢ Εφαρμογή Υπηρεσιών Εφημερίας Προσωπικού 

Ιατρού  

➢ Ένταξη ρομποτικής προστατεκτομής και άλλων 

επεμβάσεων

➢ Υιοθέτηση πρωτοκόλλων για προληπτικό έλεγχο 

σιδηροπενικής αναιμίας, δυσπλασία ισχίου και 

για οφθαλμολογική εξέταση σε παιδιά

Κατά τον τέταρτο χρόνο λειτουργίας του, ο Οργανισμός πέτυχε τον 

εμπλουτισμό και την ενίσχυση των παρεχόμενων υπηρεσιών του:

ΕΜΠΛΟΥΤΙΣΜΟΣ ΤΩΝ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ



➢ Καθορισμός ενδείξεων αποζημίωσης για πολλαπλές 

ιατρικές πράξεις συμπεριλαμβανομένου της 

ινομυοματεκτομής, της υστεροσκόπησης κ.α.

➢ Στοχευμένες υπηρεσίες φυσιοθεραπείας σε 

νευρολογικούς ασθενείς 

➢ Απευθείας πρόσβαση σε Μαίες

➢ Καθιέρωση κλινικών κατευθυντήριων οδηγιών για 

προληπτικές εργαστηριακές εξετάσεις προληπτικής 

ιατρικής σε ασυμπτωματικούς ενήλικες.

➢ Ένταξη νέων προϊόντων και εξοπλισμού για κάλυψη 

αναγκών χρόνιων ασθενών 

ΕΜΠΛΟΥΤΙΣΜΟΣ ΤΩΝ ΠΑΡΕΧΟΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ



ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΤΟΥ ΤΡΟΠΟΥ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ

➢ Eισαγωγή νέων σημαντικών λειτουργιών στο Σύστημα 
Πληροφορικής, με επιπλέον εργαλεία και δυνατότητες σε δικαιούχους 
και παρόχους (όπως είναι η πληροφόρηση για τις επισκέψεις στον ΠΙ, 
δυνατότητα ειδοποίησης του δικαιούχου κατόπιν επίσκεψης του στον 
ΠΙ, ενημέρωση για ανοικτά παραπεμπτικά και συνταγές αλλά και ποσά 
Συμπληρωμών και ενημέρωση για προεγκρίσεις που λαμβάνονται για 
ιατρικές πράξεις, φάρμακα κ.α.)

O Οργανισμός στο πλαίσιο της βελτίωσης και αναβάθμισης του

τρόπου λειτουργίας του συμπεριέλαβε:



➢ Εφαρμογή νέου τρόπου αμοιβής των προσωπικών

ιατρών στη βάση νέων υπηρεσιών και δεικτών

απόδοσης.

➢ Ποιοτική αξιολόγηση των παραπεμπτικών των

προσωπικών ιατρών προς ειδικούς ιατρούς.

➢ Υιοθέτηση Κλινικών Κατευθυντήριων Οδηγιών

Παραπομπής από προσωπικούς ιατρούς σε ειδικούς

ιατρούς για 21 καταστάσεις υγείας/διαγνώσεις

ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΤΟΥ ΤΡΟΠΟΥ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ



➢ Αξιολόγηση παραπεμπτικών για απεικονιστικές εξετάσεις.

➢ Τροποποίηση του δικαιώματος αλλαγής προσωπικού

ιατρού κάθε 12 μήνες αντί κάθε 6 μήνες.

➢ Ενίσχυση του πλαισίου προεγκρίσεων για δαπανηρές και

συχνές ιατρικές πράξεις καθώς και για

αναλώσιμα/ιατροτεχνολογικό εξοπλισμό.

➢ Ανάπτυξη μοντέλου αποζημίωσης βάσει ποιότητας για την

πρωτοβάθμια και ενδονοσοκομειακή φροντίδα υγείας με

τη βοήθεια εμπειρογνωμόνων.

ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΤΟΥ ΤΡΟΠΟΥ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ



➢ Εκστρατείες ενημέρωσης για τη δημιουργία κουλτούρας

ανάμεσα στους δικαιούχους για υπεύθυνη χρήση των υπηρεσιών

του ΓεΣΥ, αλλά και για τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις τους σε

σχέση με το Σύστημα.

➢ Σε συνεργασία με την Ομοσπονδία Ασθενών Κύπρου (ΟΣΑΚ) ο

ΟΑΥ αναπτύσσει τον «Οδηγό του Ασθενή», ένα ιστότοπο, με

στόχο την ενημέρωση των δικαιούχων και ειδικότερα των

χρόνιων ασθενών για όλες τις υπηρεσίες του ΓεΣΥ και τον τρόπο

πρόσβασης σε αυτές.

ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΤΟΥ ΤΡΟΠΟΥ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ



➢ Σε συνεργασία με τον ΠΙΣ και τον Οργανισμό NICE του Ηνωμένου

Βασιλείου, ο Οργανισμός προχωρεί με την προσαρμογή και

εφαρμογή κλινικών κατευθυντήριων οδηγιών και αντίστοιχων

δεικτών ποιότητας. Ο Οργανισμός έχει ήδη ολοκληρώσει τη

διαδικασία διαβούλευσης για 46 κατευθυντήριες οδηγίες στο πλαίσιο

της οποίας, σε πρώτο στάδιο, θα προχωρήσει στην υιοθέτηση 5

κατευθυντήριων οδηγιών εντός του 2023.

➢ Πλέον οι δικαιούχοι αξιολογούν τις υπηρεσίες ενδονοσοκομειακής

φροντίδας υγείας που λαμβάνουν εντός του Συστήματος, μέσω

ερωτηματολογίων που τους αποστέλνονται ηλεκτρονικά.

ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΤΟΥ ΤΡΟΠΟΥ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ



➢ Σημαντικό να αναφερθούμε στη διενέργεια της Αναλογιστικής

Μελέτης από το ILO (International Labour Organisation) η οποία

κατέδειξε ότι με τα σημερινά δεδομένα το ΓεΣΥ είναι βιώσιμο έως

το 2030, έχοντας μάλιστα ικανοποιητικό αποθεματικό. Το γεγονός

αυτό μας ικανοποιεί αλλά δεν μας εφησυχάζει. Θεωρούμε τους

συνεχείς ελέγχους αναγκαίους ώστε να κτυπήσουμε στη ρίζα τους

τα προβλήματα που προκύπτουν από τις καταχρήσεις.

ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΚΑΙ ΑΝΑΒΑΘΜΙΣΗ ΤΟΥ ΤΡΟΠΟΥ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ



ΔΙΑΡΚΗΣ ΕΛΕΓΧΟΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ ΤΩΝ ΠΑΡΟΧΕΩΝ

Ο Οργανισμός στα πλαίσια των ελέγχων που διενεργεί έχει:

➢ Τερματίσει 8 συμβάσεις ειδικών ιατρών εκ των οποίων 6 έχουν

αποσταλεί στην Αστυνομία.

➢ Τερματίσει 3 συμβάσεις άλλων παρόχων εκ των οποίων 2 έχουν

αποσταλεί στην Αστυνομία.

➢ Τερματίσει 15 συμβάσεις εργαστηρίων για μη κατοχή άδειας

λειτουργίας σε συνεργασία με την Έφορο εργαστηρίων.

➢ Προβεί σε απορρίψεις απαιτήσεων σε συνέχεια της διενέργειας

ειδικών αυτεπάγγελτων ελέγχων ύψους 9 εκατομμυρίων ευρώ και

επιβάλει διοικητικά πρόστιμα σε 70 περιπτώσεις (ύψους 200 χιλιάδων

ευρώ) και σε 60 περιπτώσεις έχει επιβάλει την ποινή της σύστασης.

➢ Είναι σε εξέλιξη περί των 500 αυτεπάγγελτων ερευνών οι οποίες

αναμένεται να ολοκληρωθούν μέχρι το τέλος του έτους 2023.



ΕΠΟΜΕΝΑ ΒΗΜΑΤΑ

Ο Οργανισμός Ασφάλισης Υγείας προγραμματίζει μία σειρά από 

δράσεις και σχεδιασμούς με στόχο:

✓ την αναβάθμιση της ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών 

και

✓ τη θωράκιση και περαιτέρω ενίσχυση της οικονομικής

βιωσιμότητας του ΓεΣΥ.



Διεύρυνση/Ενίσχυση των Παρεχόμενων Υπηρεσιών:

➢ Διεύρυνση των παρεχόμενων υπηρεσιών από λογοπαθολόγους σε 
παιδιά με αυτισμό, σύνδρομο Down και νευροαναπτυξιακές 
διαταραχές καθώς και σε ενήλικες μετά από εγκεφαλικό επεισόδιο ή 
κρανιοεγκεφαλική κάκωση.

➢ Διεύρυνση υπηρεσιών για την κατ’ οίκον νοσηλεία από νοσηλευτές 
σε άτομα που υποβάλλονται σε αιμοκάθαρση ή περιτοναϊκή 
κάθαρση.

➢ Ενίσχυση των υπηρεσιών πρώτων βοηθειών με την ένταξη εντός του 
2023 δύο ιδιωτικών ΤΑΕΠ στη Λευκωσία και Λεμεσό και έναρξη 
διαπραγματεύσεων για νέα ΤΑΕΠ σε άλλες πόλεις.

➢ Ένταξη υπηρεσιών από ποδολόγους.

ΕΠΟΜΕΝΑ ΒΗΜΑΤΑ



Περαιτέρω Βελτίωση της Ποιότητας των Παρεχόμενων Υπηρεσιών:

➢ Εξειδικευμένα εκπαιδευτικά προγράμματα σε 
προσωπικούς ιατρούς.

➢ Αγορά ειδικού λογισμικού για ανάλυση των 
ενδονοσοκομειακών περιστατικών.

➢ Υιοθέτηση 2ης γνώμης για επιλεγμένα χειρουργεία.

➢ Εφαρμογή συστήματος ενθάρρυνσης διενέργειας της 
προληπτικής εξέτασης για το καρκίνο του τραχήλου της 
μήτρας.

➢ Εφαρμογή απευθείας πρόσβασης σε χρόνιους ασθενείς 
όπως άτομα με θαλασσαιμία και ασθενείς με καρκίνο σε 
ειδικούς ιατρούς/κέντρα. 

ΕΠΟΜΕΝΑ ΒΗΜΑΤΑ



➢ Εφαρμογή ποιοτικών κριτηρίων για την αποζημίωση των 
νοσηλευτηρίων. 

➢ Ολοκλήρωση της αξιολόγησης καινοτόμων θεραπειών και 
υιοθέτηση νέων πρωτοκόλλων θεραπείας

➢ Εφαρμογή λογισμικού υποστήριξης κλινικής απόφασης 
παραπομπής σε ακτινολογικές εξετάσεις στη βάση 
κατευθυντήριων οδηγιών της Ευρωπαϊκής Ακτινολογικής 
Εταιρείας 

➢ Αξιολόγηση για ένταξη νέων τεχνολογιών οι οποίες θα 
βελτιώσουν την αντιμετώπιση διάφορων νόσων αλλά και την 
ποιότητα ζωής.

Περαιτέρω Βελτίωση της Ποιότητας των Παρεχόμενων Υπηρεσιών:

ΕΠΟΜΕΝΑ ΒΗΜΑΤΑ



➢ Συνέχιση της εφαρμογής του Οδικού Χάρτη για την

αποτελεσματική αντιμετώπισή των καταχρήσεων, μέσω

δράσεων όπως η εφαρμογή προηγμένων συστημάτων

ανάλυσης δεδομένων και τεχνητής νοημοσύνης και η

υιοθέτηση πιο σύνθετων κανόνων και περιορισμών στο

Σύστημα Πληροφορικής, κ.α.

➢ Προγραμματισμός μεγαλύτερης κλίμακας εκστρατειών

ενημέρωσης τόσο σε δικαιούχους όσο και σε πάροχους για

την ορθολογιστική χρήση των υπηρεσιών του ΓεΣΥ και για

την καλλιέργεια σωστής κουλτούρας.

Περαιτέρω Βελτίωση της Ποιότητας των Παρεχόμενων Υπηρεσιών:

ΕΠΟΜΕΝΑ ΒΗΜΑΤΑ



Στις προτεραιότητες του Οργανισμού Ασφάλισης Υγείας:

✓η βελτίωση της ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών μέσω του 
εμπλουτισμού και της διεύρευνσης των υπηρεσιών υγείας και της 
αντιμετώπισης των στρεβλώσεων που παρουσιάζονται και των 
καταχρήσεων

✓Η θωράκιση και η περαιτέρω ενίσχυση της οικονομικής βιωσιμότητας 
του ΓεΣΥ.

Το ΓεΣΥ είναι κατάκτηση όλων μας, παρακαταθήκη για το μέλλον των 
παιδιών μας και οφείλουμε όλοι να το προστατεύσουμε.
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